OPIS USLUGE NAJMA MULTIFUNKCIJSKIH UREĐAJA

Usluga najma multifunkcijskih uređaja mora obuhvaćati:
•	usluga hardverskog održavanja instaliranih uređaja za ispis koja obuhvaća cjelokupan rad servisnih tehničara, ugrađene dijelove i potrošni materijal potreban da bi uređaj bio u funkciji
•	isporuka potrošnog materijala – tonera  na lokacijama Naručitelja
•	zbrinjavanje istrošenog potrošnog materijala
•	instalacija adekvatnog zamjenskog uređaja (identičnih specifikacija) za vrijeme trajanja 
            popravka


TIP 1
MULTIFUNKCIJSKI UREĐAJ							3 kom

•	ispis laserski; crno-bijeli ispis do A3 formata
•	automatski obostrani ispis/kopiranje (duplex)
•	automatski dodavač originala (ADF ili DADF)
•	brzina ispisa i kopiranja (A4 format) minimalno 51 stranica u minuti
•	brzina ispisa i kopiranja (A3 format) minimalno 25 stranice  u minuti
•	rezolucija ispisa minimalno 1200 x 1200 dpi
•	rezolucija kopiranja minimalno 600 x 600 dpi
•	podržani ispisi PCL5e,PCL6 i UFR II
•	mrežni ispis sa računala
•	priključak na računalo Ethernet (10000Base-T/100Base-TX/10Base-T), Wireless LAN (IEEE 802.11 b/g/n)
•	memorija uređaja (RAM) minimalno 3 GB
•	Hard Disk minimalno 320 GB
•	skeniranje u boji do A3 formata
•	brzina skeniranja (A4 format) minimalno 70 stranica u minuti
•	rezolucija skeniranja minimalno 600 dpi
•	standardni kapacitet papira minimalno 2.300 listova
•	vrijeme zagrijavanja aparata do 24/10 sekundi „paljenje uređaja“ / „ buđenje uređaja“
•	vrijeme čekanja do prvoga ispisa/kopije do 3,8 sekundi
•	10.1" TFT LCD WSVGA Color Touch-panel
•	Izdržljivost tonera minimalno 42,100 stranica ( pokrivenost 5% )


TIP 2
MULTIFUNKCIJSKI UREĐAJ							35 kom

•	ispis laserski; ispis u boji do A3 formata
•	automatski obostrani ispis/kopiranje (duplex)
•	automatski obostrani dodavač originala DADF
•	brzina ispisa i kopiranja (A4 format) minimalno 50 stranica u minuti
•	brzina ispisa i kopiranja (A3 format) minimalno 27 stranica  u minuti
•	rezolucija ispisa minimalno 1200 x 1200 dpi
•	rezolucija kopiranja minimalno 600 x 600 dpi
•	podržani ispisi PCL5c,PCL6,UFR II i Adobe PostScript 3
•	mrežni ispis sa računala
•	priključak na računalo Ethernet (10000Base-T/100Base-TX/10Base-T), Wireless LAN (IEEE 802.11 b/g/n)
•	memorija uređaja (RAM) minimalno 4GB
•	Hard Disk minimalno 250GB
Hard Disk enkripcija
•	skeniranje u boji do A3 formata
•	brzina skeniranja crno-bijelo/color (A4 format, 300dpi) minimalno 80 stranica u minuti
•	rezolucija skeniranja minimalno 600 dpi
•	standardni kapacitet papira minimalno 2.300 listova
•	vrijeme zagrijavanja aparata do 30 sekundi
•	vrijeme čekanja do prvoga ispisa/kopije do 3.5 sekunde crno/bijelo i 5.2 sekundi
puni kolor
•	10.1" TFT LCD WSVGA Color Touch-panel
•	Izdržljivost tonera minimalno 60,000 stranica ( pokrivenost 5% )

OPIS USLUGE UPRAVLJANJA ISPISNIM RJEŠENJEM
Usluga upravljanja ispisnim rješenjem mora obuhvaćati:

· Unificiranost flote ( MF uređaji i Ispisno rješenje moraju biti od istog
proizvođača ), MF uređaji moraju biti od jednog proizvođača 
· korištenje ispisnog rješenja uniFLOW ili jednakovrijedno s instalacijom te
podrškom koja pruža mogućnosti nadzora, upravljanja i optimizacije ispisa i
troška kojeg generira
· zaključavanje uređaja i identifikacija na uređaju pomoću ( PIN, Password, Kartica, QR koda )
· kontrola ispisa (potrošnje) po djelatnicima, odjelima i uređajima
· korisnička identifikacija na MF uređajima
· sigurnosni način ispisa „Follow Me“
· sigurnost ( Sva komunikacija između uređaja, klijenta i servera mora biti zaštićena ). jedinstveni driver za sve tipove uređaja sa mogućnošću podešavanja postavki ispisa (Duplex, Color, Stapling, Booklet, ... )
· Centralno upravljanje, sa jednoga mjesta, svim opcijama ispisnog sustava ( bilo na
istoj ili udaljenim lokacijama )
· mogućnost ograničavanja ispisa prema pojedinim Projektnim budžetima
· mogućnost ograničenja funkcionalnost uređaja prema pravima korisnika ( Definirano na serveru )
· mogućnost ispisa na bilo kojem uređaju u sustavu bez dodatnog odabira
· mogućnost promjena postavki ispisa na samom uređaju ( Duplex, Color, Staple, ... )
· slanje automatske poruke e-mailom o greškama na uređajima
· instalacija poslužitelja (servera) o trošku Isporučitelja
· proaktivni nadzor cjelokupnog ispisnog rješenja (savjetodavna usluga)

Ponuditelji koji nude neko drugo rješenje obvezni su to navesti u ponudi te dostaviti tražene dokaze za nuđeno rješenje.

Uvjeti sposobnosti gospodarskih subjekata i dokumenti kojima se dokazuje sposobnost

· Izjava gospodarskog subjekta o obrazovnoj i stručnoj kvalifikaciji osoba koje će biti odgovorne za pružanje usluga, a što uključuje i instaliranje, održavanje i servisiranje multifunkcijskih  fotokopirnih uređaja
· Potvrda (certifikat) proizvođača da je ponuditelj ovlašten za prodaju,  instalaciju i održavanje MF fotokopirnih uređaja i ispisnih rješenja
· Potvrda (certifikat) djelatnika o položenom ispitu za ispisno rješenje koje nudi ponuditelj
· Dokazi se dostavljaju u izvorniku ili preslici. 
· Izjava proizvođača o unificiranosti flote
· U slučaju postojanja sumnje u istinitost podataka navedenih u dokumentima koje su ponuditelji dostavili, javni naručitelj može radi provjere istinitosti podataka:
· od ponuditelja zatražiti da u primjerenom roku dostave izvornike ili ovjerene preslike tih dokumenata i/ili obratiti se izdavatelju dokumenta i/ili nadležnim tijelima.


Osijek, 13. rujna 2023.

